Sacombank

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

“THANH TOAN THONG MINH - RINH NGAY QUA CHAT”

1. Thdi gian trién khai: Tl nay dén hét ngay 30/11/2019

2. Dia ban khuyén mai: Toan quéc

3. NO&i dung va co cau giai thudng:

3.1 N6i dung giai thudng:

3.1.1 Danh cho khach hang la cha thé thanh toan Plus (thé thanh toan ndi dia)
chuyén dai thé chip:

Khach hang ca nhan la chu thé thanh toan Plus hién hiru dang st dung thé tir con

hoat déng trong vong 12 thang gan nhéat, déng y chuyén sang thé thanh toan Plus

cong nghé chip theo danh sach do TT.DVKH goi. Khdong bao gom CBNV

Sacombank, khéng ap dung cho chi thé phu, khdng ap dung khach hang mé thé

theo chinh sach Payroll, thé mé theo géi Combo, thé 4Student va thé déng thuong

hiéu. (Khéng dap dung cho khdach hang da md thé tai CN/PGD thudc tinh Kién

Giang).

Mién phi phat hanh thé

Hoan 100,000 déng khi phat sinh giao dich thanh toan qua POS bang thé chip véi

mUrc giao dich t&r 200,000 dong.

Ngan sach chuong trinh:

Hang muc S6 luong Chi phi (d) Thanh tién (d)
S6 lwong khach hang du diéu 1,250 100,000 125,000,000

kién hoan tién

3.1.2 Chuong trinh danh cho tat ca khach hang la chi thé thanh toan Plus

a. Déituwong:

Khach hang ca nhan la chl thé thanh todn Sacombank Plus (bao gém thé cong
nghé tir va chip), thé phat hanh theo chinh sach payroll, thé mé theo géi Combo,
thé 4student, thé dong thuong hiéu va cha thé la CBNV Sacombank. Khong ap
dung cho cha thé phu. (Khéng dp dung cho khach hang da mo thé tai CN/PGD
thudc tinh Kién Giang).

C6 thuc hién chi tiéu thanh toan bang thé thanh toan Sacombank Plus cho cac giao
dich hang hoa, dich vu phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan hgp phap qua POS tai
cac don vi chdp nhan thé (BVCNT) dudc ghi nhan va hach toan trén hé thong

Sacombank.

b. N&i dung



Hoan 100,000 ddng khi phat sinh giao dich thanh toan qua POS béng thé thanh
toan Sacombank Plus véi mirc giao dich tir 500,000 dong. (Khdng bao gém danh
sdch khach hang chuyén doi thé chip tai muc 3.1.1).

Tang Ta lanh Panasonic Inverter 322 lit NR-BC360QKVN cho khach hang c6 doanh
s0 giao dich thanh toan qua POS tai tdi thi€u 3 Don vi chdp nhan thé (c6 MID khac
nhau) va c6 doanh s& cao nhat mdi tuan. Méi giao dich xét giai t6i thiéu 200.000
doéng va téng doanh s6 xét giai tr 15.000.000 dong (Bao gém danh sach khach
hang chuyén doi thé chip tai muc 3.1.1)

c. Diéu kién tham gia chuong trinh tang Ta lanh Panasonic:

Khach hang tham gia chuong trinh phai gii tin nhan (SMS) d& dang ki trudc khi
giao dich. Khach hang chi can gt 1 [an d€ dang ki.

Thai gian dang ki bat dau tir 00:00:01 gid ngay 07/10/2019

Noi dung SMS: THE {khodng trangy PLUS {khoang trang} 4 s cudi clia thé

GUi 8149

Luu y: Khdch hang st dung s& dién thoai da dang ki voi Sacombank khi md thé dé
nhan tin tham gia chu'ong trinh.

d. Co ciu giai thudng:

Hang muc S6 luvong Chi phi (d) Thanh tién (d)
Hoan tién 4,000 100,000 400,000,000
TU lanh 8 15,000,000 120,000,000
Toéng 520,000,000

e. Thdi gian giao dich, cach thirc xét giai va thdi gian trao thudng:

Khach hang du diéu kién hoan tién 100,000d dudc hoan truc ti€p vao thé thanh toan
phat sinh giao dich cham nhat 30 ngay ké tir ngay két thirc chuong trinh wu dai.

Thai gian giao dich thanh toan qua POS dé& xét gidi doanh s6 giao dich cao nhat
hang tuan (t0 lanh Panasonic Inverter 322 lit NR-BC360QKVN), cu thé:

Tuan Thai gian giao dich
1 07/10/2019 - 13/10/2019
2 14/10/2019 - 20/10/2019
3 21/10/2019 - 27/10/2019
4 28/10/2019 - 03/11/2019
5 04/11/2019 - 10/112019




6 11/11/2019 - 17/11/2019

7 18/11/2019 — 24/11/2019

8 25/11/2019 - 30/11/2019

- Ngan hang sé lién hé vdi khach hang tring thudng dé thong bao thoi gian va dia
di€ém trao thudng.
- Danh sach trung gidi sé duwdc cong bé trén trang web cla Sacombank

khuyenmai.sacombank.com.

4. Diéu kién va mét s dinh nghia:

Giao dich thanh toan hadp 1&é dé hoan tién va xét thuwdng l1a giao dich chi tiéu thanh toan
bang thé thanh toan Sacombank Plus cho cac giao dich hang héa, dich vu phuc vu muc
dich tiéu dung ca nhan hop phap qua POS tai cac BVCNT dugc ghi nhan va hach toan
trén hé thng Sacombank. Giao dich mua hang hoa dich vu khéng phai la giao dich rat
tién mat/lng tién mat, giao dich nap tién vao tai khoan Sacombank Pay/Vi dién t& (nhu
Zalo Pay, Momo...), cac giao dich twong duong rut tién mat, giao dich lién quan phi, 1&
phi.

Trudng hop khach hang dang sd hitu nhiéu thé thanh toan Sacombank Plus (cong
nghé tlr) thi chi chuyén déi 1 thé sang thé chip.

Thai gian trao thudng ta lanh: trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic chuong trinh.

Néu c6 nhiéu khach hang théa diéu kién doanh s6 giao dich cao nhat tuan, dugc xét
gidi th lanh thi viéc xét giai theo tht tv wu tién: (1): s6 MCC khac nhau nhiéu nhat, (2):
thai gian giao dich dat diéu kién sém nhat.

Khach hang du diéu kién tham gia chuwong trinh la chu thé chinh thé thanh toan
Sacombank Plus va khong vi pham bat ky diéu khoan nao cia chuong trinh khuyén
mai nay hoac bat ky diéu khoan diéu kién st dung thé nao clia san phdm Thé thanh
toan Sacombank ma KH dang st dung; va

Khéng co6 cac hanh vi gia mao hodc lam dung dé hudng chuong trinh khuyén mai (cac
hanh vi gid mao hoac lam dung thé hién thong qua viéc KH khéng cung cip dugc
chirng tir hgp Ié khi Sacombank co6 yéu cau).

Giao dich thé phu dudc cong doén cho chd thé chinh.

Trudng hop khach hang da tring gidi td lanh tuan trudc khéng duoc tham gia xét giai
cho cac tuan con lai. Khach hang duoc tham gia déng thdi chuwong trinh hoan tién va
chuong trinh doanh sé cao nhat.

Giao dich tham gia chuong trinh khéng dugc phép hdy trong vong 30 ngay ké tir ngay
két thuc chuong trinh. Trong trwdng hop giao dich bi hily, Sacombank sé huy két qua
trung thudng va thu hoi gidi thudng clia khach hang. Truwdng hop giai thuwdng dudc trao

da qua s dung hoac xay ra tinh trang hu hong hoac khéng thé thu hoi lai, Sacombank



sé yéu cau khach hang boi thudng lai toan bd gia tri gidi thwdng khach hang da nhan
trwdc do theo hinh thirc ma ngan hang dé nghi.

Thé tham gia chuong trinh khéng dudc phép hdy thé téi da 60 ngay k€& tir ngay kich
hoat. Trudng hop thé bi hdy trong thdi gian néu trén, Sacombank sé hldy qua tang
khach hang nhan dugc hodc yéu cau khach hang boi thudng lai toan bd gia tri giai
thudng khach hang da nhan trudc dé theo hinh thirc ma ngan hang dé nghi. Néu khach
hang huy thé sau thdi han trao thudng thi Sacombank khong thu héi qua tang.

. Thai gian dia diém, cach thirc va thi tuc trao thudéng:

Dia diém trao thudng: tai HOi s& Sacombank: 266 -268 Nam Ky Khdi Nghia, Phuang
08, quan 03, TP. H6 Chi Minh Khach hoac tai Chi nhanh/Phong giao dich Sacombank
noi Khach hang chi dinh.

Cach thirc trao thudng: Khach hang dén Hoi sé hoac Chi nhanh/Phong giao dich
Sacombank d€ nhan truc ti€p cac giai thudng.

Tha tuc trao thudng: Khach hang can ky xac nhan vao Bién ban nhan giai theo quy
dinh cia Sacombank va mang theo CMND/ CCCD/ Ho chi€u (ban chinh). Thong tin
trén bién ban nhan giai nay bao gém ho tén day da, chirng minh nhan dan/hé chiéu/can
cudc cong dan clia khach hang, ngay nhan qua, chi ky.

Thai han két thic trao thudng: toi da 45 ngay ké tir ngay két thuc thdi gian khuyén mai.
Trach nhiém cta khach hang tring thuwdng doi véi chi phi phat sinh khi nhan thuéng,
thué thu nhap khéng thudng xuyén: Khach hang co trach nhiém déng thué thu nhap
khoéng thudong xuyén (néu cd) cho Sacombank. Sacombank sé thay méat khach hang
tring thuwdng déng thué thu nhap khéng thuwdng xuyén theo quy dinh. Khach hang tu
chiu chi phi di lai, an & dén dia di€ém nhéan thudng.

. Quy dinh vé trach nhiém thong bao:

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin sé thong bao day da chi tiét n6i dung cua thé 1é

chuong trinh tai website https://khuyenmai.sacombank.com/

Sacombank sé cap nhat két qua khach hang théa diéu kién nhan uwu dai tai website

https://khuyenmai.sacombank.com/

. Cac quy dinh khac:

Sacombank cé quyén tr choi tang thudng nhitng khach hang dang ky khéng hop 1€,
khong day du.

Sacombank chi chi thudng doi véi nhitng tai khoan con hoat déng tai thdi diém chi
thudng.

Sau 30 ngay ké tir khi nhan dudc thong bao nhan qua tang, Sacombank khéng tiép
nhan bat c khi€u nai nao clia khach hang vé qua tang.

Sacombank c6 quyén thay déi, hily bd hodc bé sung cac Diéu khoan va Diéu kién nay
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cling véi ndi dung ctia chuong trinh ma khéng can théng bao cho khach hang

- Sacombank la ngugi quyét dinh cudi cling trong viéc xét duyét cac thé hgp 1é, giao dich
hop 1€, hda don hgp 1é va thuc hién cac tha tuc trao giai thudng.

- Sacombank duoc mién trach nhiém d6i véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong
thoi gian dién ra chuong trinh lam cho cac giao dich clia chid thé sai léch hoéac
Sacombank khong thé lién lac dé thong bao trao giai thudng.

- Sacombank duoc toan quyén s dung hinh anh, danh tinh ctia khach hang trong cac
hoat dong quang ba clia Sacombank.

- Khach hang phai thuc hién nghia vu dong thué thu nhap khong thuwdng xuyén va loai
thué€ phat sinh theo mirc quy dinh ctia Nha nuwdc can clr vao gia tri gidi thwdng chu thé
nhan duoc (néu co).

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang chap nhan tat ca cac Diéu khoan va
Diéu kién clia chuong trinh duoc liét ké trong Thé 1 nay.

- Sau thoi gian 30 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh, Sacombank khéng ti€p nhan
bat cr khi€u nai nao clia khach hang.

- Khach hang phai chiu moi chi phi phat sinh (néu cd) lién quan dén viéc nhan wu dai tir
chuong trinh.

- Sacombank chiu trach nhiém vé tinh chinh xac trong viéc phat hanh bang chirng xac
dinh nhan thudng trong chuong trinh. Sacombank khong phéi la nha cung cép san
pham duoc sl dung lam qua téng clia chuang trinh. Khach hang khi nhan qua tang cla
chuong trinh sé thanh trd thanh khach hang clia nha cung cdp san phdm do.
Sacombank khéng c6 trach nhiém tra 10i cac thac mac hay khiéu nai trén.

Moi thac mac lién quan dén chuaong trinh khuy&n mai, khach hang lién hé theo dia chi sau
dé duac giai dap:
Dich vu khach hang Sacombank 24/7: 1900 5555 88 / +84 3526 6060
266-268 Nam Ky Khdgi Nghia, P.8, Q.3, Tp. HCM

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach

nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN



